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2. เง่ือนไขกำรใช้บริกำรและนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวส ำหรับ “ผู้บริหำร” สถำนีชำรจ์รถยนตไ์ฟฟ้ำ TONY+PATRICK 
ฉบับที ่2 – 17 เมษำยน 2567 

บริษัท เอบี เทคโนโลยี จ ำกดั (“บริษัทฯ”) ซึ่งเป็นผูใ้หบ้ริกำรกำรชำรจ์ประจไุฟฟ้ำรถยนตไ์ฟฟ้ำ (“บริกำร”) ไดก้ ำหนดเง่ือนไขในกำรใชบ้ริกำร 

(“เง่ือนไข”) และกำรจดักำรนโยบำยขอ้มลูส่วนบคุคลของ “ผูบ้ริหำร” สถำนีชำรจ์รถยนตไ์ฟฟ้ำ (“นโยบำย”) ดงัต่อไปนี ้

1. สิทธิและหนำ้ทีข่องบริษัทฯ โดยทั่วไปตอ่ระบบ TP+ SmartPay 

1.1. บริษัทฯ มีหนำ้ที่ท  ำใหร้ะบบท ำงำนไดต้่อเนื่องและมีขอ้ผิดพลำดนอ้ยทีส่ดุ 

1.2. บริษัทฯ มีสิทธิ์หยดุใหบ้ริกำรเพ่ือท ำกำรบ ำรุงรกัษำและปรบัปรุงกำรท ำงำนใหด้ียิ่งขึน้ 

1.3. บริษัทฯ มีสิทธิ์ยกเลิกกำรใหบ้ริกำรโดยตอ้งแจง้ใหท้รำบล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกว่ำ 30 วนั ถึงสำเหตแุละควำมจ ำเป็น 

1.4. บริษัทฯ มีสทิธิห์ยดุใหบ้ริการแก่สถานทีีไ่ม่ปฏิบตัติามสญัญาการใหบ้ริการ TP+ รวมทัง้สถานทีีค่า้งช าระค่าบริการตามสญัญา

ดงักล่าว 

2. ความยินยอมของผูบ้ริหารสถานฯี 

2.1. การใชง้านระบบ TP+ SmartPay หมายความว่า ทา่นยินยอมปฏิบตัติามสญัญาการใชบ้ริการระบบสถานชีาร์จรถยนตไ์ฟฟ้า 

TONY+PATRICK® แมว้่าผูบ้ริหารสถานฯี อาจไม่ไดเ้ซ็นสญัญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรก็ตาม 

3. กำรใชข้อ้มลูเพ่ือกำรพฒันำคณุภำพบริกำรและธุรกิจ 

3.1. ผูบ้ริหำรสถำนีฯ ยินยอมใหบ้ริษัทฯ เกบ็และประมวลผลขอ้มลูที่ไดร้บัผำ่นระบบ เพื่อน ำไปพฒันำและปรบัปรุงกำรใหบ้ริกำรใหด้ียิ่งขึน้ 

3.2. เพ่ือใหเ้กิดควำมสะดวกสบำยและรวดเรว็ในกำรใหบ้ริกำร ผูบ้ริหำรสถำนีฯ ยนิยอมใหบ้ริษัทฯ แสดงขอ้มลูประจ ำสถำนีต่ำงๆ เหลำ่นี ้

บนระบบ TP+ SmartPay ไดแ้ก่ 

3.2.1. ที่อยู่ และต ำแหน่งที่ตัง้พิกดัละติจดู ลองจิจดู 

3.2.2. หมำยเลขโทรศพัทส์  ำหรบักำรติดต่อสำขำ 

3.2.3. รูปภำพสถำน ี

3.2.4. จ ำนวนและขอ้มลูเครื่องชำรจ์ 

3.2.5. สถำนะเครื่องชำรจ์ 

4. หนำ้ที่ผูบ้ริหำรสถำนีฯ 

4.1. สนบัสนนุใหก้ำรท ำงำนของอปุกรณท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัระบบท ำงำนไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง เช่นแต่ไม่จ ำกดัเพียง กำร reset อปุกรณเ์ช่ือมต่อ 

internet เม่ือมีควำมจ ำเป็น, กำรป้องกันไม่ใหอ้ปุกรณส์ญูหำย เป็นตน้ 

4.2. ในกรณีที่เกิดขอ้พิพำทกบัผูใ้ชบ้ริกำร ผูบ้ริหำรสถำนฯี มีหนำ้ที่เขำ้แกไ้ขปัญหำที่สำมำรถท ำได ้ณ ทีต่ัง้ของสถำนีฯ เพ่ือใหเ้กิด

ประสบกำรณก์ำรใชง้ำนที่ดีทีส่ดุกบัผูใ้ชบ้ริกำร 

4.3. ประชำสมัพนัธแ์ละใหค้วำมรูเ้กี่ยวกบัวธีิกำรใชง้ำนระบบกบัผูใ้ชบ้ริกำร 

4.4. สนบัสนนุกำรตรวจสอบกำรแกไ้ขปัญหำต่ำงๆ  

5. รำยกำรที่น  ำมำค ำนวณเป็นรำยไดข้องผูบ้ริหำรสถำนีฯ ไดแ้ก ่

5.1. รำยกำรที่สั่งงำนเครื่องชำรจ์เสรจ็สมบรูณ ์

5.2. รำยกำรที่ไม่มีกำรขอคืนเงิน 

6. รำยกำรที่ไม่น ำมำค ำนวณเป็นรำยไดข้องผูบ้ริหำรสถำนีฯ ไดแ้ก ่

6.1. รำยกำรที่อยู่ระหว่ำงกำรตรวจสอบอนัเนื่องมำจำกขอ้พิพำทกบัผูใ้ชบ้ริกำร 

6.2. รำยกำรที่ถกูระงบัโดยผลของกฎหมำย 

7. ในกรณีดงัต่อไปนี ้บริษัทฯ จะเป็นผูร้บัผิดชอบคืนเงินใหแ้กผู่ใ้ชบ้ริกำร 

7.1. เกิดจำกขอ้ผิดพลำดทำงเทคนคิของระบบจนท ำใหไ้ม่มีค ำสั่งส่งไปยงัเครื่องชำรจ์ (รำยกำรที่ผูบ้ริหำรสถำนฯี ไม่เสียผลประโยชน)์ 

8. ในกรณีดงัต่อไปนี ้ผูบ้ริหำรสถำนีฯ จะเป็นผูร้บัผิดชอบคืนเงินใหแ้ก่ผูใ้ชบ้ริกำร 

8.1. ขอ้พิพำทที่เกิดจำกคณุภำพกำรใหบ้ริกำร เช่น กำรไม่จดัที่จอดรถใหก้บัผูใ้ชบ้ริกำร อปุกรณข์องเครื่องชำรจ์ช ำรุด เป็นตน้ 

9. ค่ำธรรมเนียมที่เรียกเก็บโดยผูใ้หบ้ริกำรทำงกำรเงิน 
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9.1. ค่ำธรรมเนียมกำรช ำระเงิน 3% (ก่อน VAT) ของมลูค่ำธุรกรรมสทุธิที่เกิดขึน้ 

9.2. ค่ำธรรมเนียมกำรรบัโอนเงิน 20 บำท (รวม VAT แลว้) ต่อครัง้ 

9.3. ผูบ้ริหำรสถำนีฯ ยินยอมใหบ้ริษัทฯ หกัค่ำธรรมเนียมและภำษีที่เกี่ยวขอ้งออกจำกรำยไดข้องผูบ้ริหำรสถำนีฯ ก่อนด าเนนิการโอน

รายได ้

10. กำรโอนรำยไดใ้หก้บัผูบ้ริหำรสถำนีฯ 

10.1. รำยไดใ้นแตล่ะรอบนบัตัง้แต่เวลำ 00:00 ของทกุวนัจนัทร ์ถึง 23:59 ของทกุวนัอำทิตย ์

10.2. ก ำหนดกำรโอนเงินทกุๆ วนัจนัทร ์ในกรณีที่วนัจนัทรน์ัน้ตรงกบัวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ใหเ้ลื่อนออกไปเป็นวนัท ำกำรถดัไป 

10.3. ในกรณีที่ยอดโอนเงินสทุธินอ้ยกว่ำ 2,000 บำท ระบบจะน ำยอดดงักลำ่วไปสมทบกบัยอดโอนในสปัดำหถ์ดัไป 

10.4. ในกรณีที่ผูบ้ริหำรสถำนฯี มีขอ้โตแ้ยง้ในรำยกำรขำย ผูบ้ริหำรสถำนีฯ ตอ้งแจง้ขอ้โตแ้ยง้ภำยใน 3 วนัท ำกำรนบัจำกวนัที่ไดร้บัรำยงำน 

เพ่ือท ำกำรตรวจสอบขอ้เท็จจริงเพ่ิมเติม หำกผูบ้ริหำรสถำนีฯ ไม่แจง้ขอ้โตแ้ยง้ภำยในเวลำที่ก ำหนด บรษิัทฯ ถือว่ำขอ้มลูรำยกำรขำย

และยอดเงินที่โอนใหผู้บ้ริหำรสถำนีฯนัน้ถกูตอ้ง 

10.5. ในกรณีที่ผูบ้ริหำรสถำนฯี มีควำมประสงคใ์นกำรโอนเงินนอกรอบปกติ บริษทัฯ ขอสงวนสิทธิ์ในกำรคิดค่ำธรรมเนียม 300 บำท (ยงัไม่

รวมภำษีมลูค่ำเพ่ิม) ต่อครัง้ 

11. เอกสำรส ำคญัที่บริษัทฯ ด ำเนินกำรจดัส่งใหท้กุครัง้ที่มีกำรโอนเงิน ไดแ้ก่ 

11.1. รำยงำนยอดขำย 

11.2. ใบเสรจ็รบัเงิน/ใบก ำกบัภำษีค่ำธรรมเนียม 

11.3. เอกสำรทัง้หมดจะด ำเนินกำรจดัส่งผำ่นทำงอีเมลหรือช่องทำงอิเล็กทรอนิกสอ่ื์นใดที่บริษัทฯ ก ำหนด โดยผูบ้ริหำรสถำนีฯสำมำรถพิมพ์

เพ่ือใชเ้ป็นเอกสำรอำ้งอิงไดถ้กูตอ้งตำมกฎหมำย 

11.4. หำกผูบ้ริหำรสถำนฯีตอ้งกำรเอกสำรจดัส่งทำงไปรษณีย ์บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในกำรคิดคำ่ธรรมเนียมและค่ำจดัส่ง 300 บำท (ยงัไม่

รวมภำษีมลูค่ำเพ่ิม) ต่อฉบบั 

12. เง่ือนไขและนโยบำยอำจมีกำรเปลี่ยนแปลงโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้รำบล่วงหนำ้ 

 

 


